Scheda  su Progettazione

Cos’è un Progetto

“Un insieme di risorse, temporaneamente riunite, per raggiungere un dato obiettivo, con un budget predeterminato ed entro un periodo stabilito e con dei flussi di informazione tra i partecipanti al progetto e verso l’esterno, misurando e certificando i risultati conseguiti e rispettando le condizioni richieste dal committente e dall’ambiente in cui il progetto si sviluppa”.
(Piccola Enciclopedia Treccani)
La struttura della progettazione: il modello europeo

Le fasi della progettazione:

1- Ideazione: partire dai dati di realtà e rilevare gli elementi del contesto, i bisogni emergenti, le caratteristiche dell’utenza…



    

2- Sviluppo: fare uno studio di fattibilità ed iniziare a pianificare le azioni
3- Esecuzione
: avviare una progettazione esecutiva, individuando le fasi fondamentali
4- Monitoraggio: predisporre il controllo dei processi

5- Valutazione: verificare la qualità del prodotto

1- Ideazione

· Definizione del contesto  esterno (bacino di utenza, analisi socio economica del territorio, analisi delle opportunità…)

· Rilevazione dei bisogni formativi

· Definizione del contesto interno (alunni, risorse umane, risorse economiche, servizi…)

· Dai bisogni al progetto: prima ipotesi per lo studio di fattibilità

2- Sviluppo

a- Studio di fattibilità: definizione di obiettivi, risorse, tempi, risultati

b- Pianificazione: progettazione esecutiva

pianificazione dei contenuti  con la definizione di:




- obiettivi del progetto




- risultati e prodotti




- indicatori di qualità




- strategie di monitoraggio e valutazione

pianificazione dell’organizzazione del progetto:




- strutturazione delle attività principali




- definizione dei ruoli




- assegnazione e coordinamento degli incarichi




- suddivisione dell’attività in fasi




- progettazione di un sistema di comunicazione interno e verso l’esterno

pianificazione dell’interazione umana




- formazione di gruppi di lavoro




- creazione di una cultura di progetto con valori condivisi
  e regole comuni




- team management




- gestione dei conflitti
pianificazione delle relazioni con l’ambiente:




- analisi dell’ambiente del progetto




- definizione delle strategie di marketing




- organizzazione dell’attività di diffusione


pianificazione finanziaria e amministrativa:




- analisi costi e risorse




- formulazione di accordi contrattuali




- definizione di sistemi  e procedure di rendicontazione

3- Esecuzione
Progettazione esecutiva:

    
- suddivisione delle attività in fasi


- definizione delle fasi (processi e controlli)

- definizione dei tempi con la costruzione della tabella di marcia  (p.e. un diagramma di Gantt)

4- Monitoraggio
Controllo di gestione: individuazione delle modalità e degli strumenti di controllo dei processi

5- Valutazione
Modalità e strumenti di valutazione della qualità dei risultati (rapporto obiettivi/risultati)

Comunicazione dei risultati per la valutazione esterna

Il Project Manager

Sono da evidenziare le competenze necessarie al coordinatore di progetto (Project Manager). Si tratta di competenze organizzative, gestionali e valutative:


tecnico – professionali


di gestione di team 


di sostegno dei meccanismi decisionali 


di gestione di conflitti (sostegno, impegno)


di collegamento con l’ambiente  e delle relazioni esterne


di motivazione


di decisione in situazioni di incertezza
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